
 

重 要
じゅうよう

事項
じ こ う

説明書
せつめいしょ

 

 

 ここは、「GH（ジーエイチ）健康
けんこう

促進
そくしん

住 宅
じゅうたく

」(共 同
きょうどう

生活
せいかつ

援助
えんじょ

)です。地域
ち い き

生活
せいかつ

の中
なか

においてグループで家族的
かぞく てき

な生活
せいかつ

を望
のぞ

む 障
しょう

がい者
しゃ

に対
たい

し、日 常
にちじょう

生活
せいかつ

における援助
えんじょ

を 行
おこな

いながら自立
じ り つ

を目指
め ざ

す人
ひと

を応援
おうえん

する共 同
きょうどう

住 宅
じゅうたく

です。利用
り よ う

対象者
たいしょうしゃ

は、身体
しんたい

、知的
ち て き

、精神
せいしん

障 害
しょうがい

、難 病
なんびょう

患者
かんじゃ

の方で、障 害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス受 給 者 証
じゅきゅうしゃしょう

を受
う

けている方
かた

です。 

よくわからないところがあれば、質問
しつもん

して聞いて
き い て

下
くだ

さい。 

 

１． 運営者
うんえいしゃ

 

法人
ほうじん

 社会
しゃかい

福祉
ふ く し

法人
ほうじん

 岐阜
ぎ ふ

羽島
は し ま

ボランティア協 会
きょうかい

 

本部
ほ ん ぶ

事務所
じ む し ょ

 羽島市
は し ま し

狐
きつね

穴
あな

７１９番地
ば ん ち

１ 

理事長
りじち ょう

 川合
か わ い

 宗次
そ う じ

 

電話番号
でんわばんごう

 058-393-0751 

 

2． G H
ジーエイチ

健康
けんこう

促進
そくしん

住 宅
じゅうたく

・オールミックスについて 

住 所
じゅうしょ

 

GH 健康促進住宅 

羽島市
は し ま し

下中町
しもなかちょう

城
しろ

屋敷
や し き

226-1 健康
けんこう

促進
そくしん

住 宅
じゅうたく

 2号棟
ごうとう

 

オールミックス 

羽島市上中町長間 1214 番地 1 

管理者
かんり しゃ

 渡邉
わたなべ

 博
ひろ

丈
たけ

 

電話番号
でんわばんごう

 GH健康
けんこう

促進
そくしん

住 宅
じゅうたく

 

058-322-2918 

オールミックス 

058-391-1440 

定員
ていいん

 22人
にん

（GH健康
けんこう

促進
そくしん

住 宅
じゅうたく

18 人 オールミックス４人） 

開設
かいせつ

日
にち

 ２０１５年
ねん

３月
がつ

1日
にち

 

運営
うんえい

方針
ほうしん

 ①事業所
じぎょうしょ

は、利用者
りよう しゃ

が自立
じ り つ

を目指
め ざ

し、地域
ち い き

において共 同
きょうどう

して日 常
にちじょう

生活
せいかつ

が送
おく

れる

ように、身体
しんたい

及
およ

び精神
せいしん

の 状 況
じょうきょう

並
なら

びにそのおかれている環 境
かんきょう

に応
おう

じて、共 同
きょうどう

生活
せいかつ

住 居
じゅうきょ

において食事
しょくじ

提 供
ていきょう

、相談
そうだん

、その他
ほか

の日 常
にちじょう

生活
せいかつ

の援助
えんじょ

を 行
おこな

います。 



②事業所
じぎょうしょ

は、利用者
りよう しゃ

の意思
い し

及
およ

び人格
じんかく

を尊 重
そんちょう

します。常
つね

に利用者
りよう しゃ

の立場
た ち ば

に立
た

った 

 サ-ビスを提 供
ていきょう

します。 

③事業所
じぎょうしょ

は、地域
ち い き

との結
むす

びつきを大切
たいせつ

にします。市町村
しちょうそん

、他
ほか

の居宅
きょたく

支援
し え ん

事業
じぎょう

 

 者
しゃ

その他
ほか

の保健
ほ け ん

医療
いりょう

サービス及
およ

び福祉
ふ く し

サービスを提 供
ていきょう

する者
もの

との連携
れんけい

に努
つと

め 

 ます。 

④事業所
じぎょうしょ

は 自
みずか

らその提 供
ていきょう

する事業
じぎょう

の質
しつ

の評価
ひょうか

を 行
おこな

い、常
つね

にその改善
かいぜん

を図
はか

りま 

 す。 

あなたの部屋
へ や

  

 

3． 利用料
りようりょう

について 

利用料
りようりょう

 

 

 

 

GH 健康促進住宅 

家賃
や ち ん

  （南 側
みなみがわ

） １３.０００円 

（北側
きたがわ

） １１.０００円 

食材費
しょくざいひ

      約
やく

２４.０００円 

    （朝 200 円/昼 400 円/夕 600 円） 

日
にち

用品
ようひん

       ２.０００円 

（家賃
や ち ん

補助
ほ じ ょ

制度
せ い ど

 －１０.０００円） 

水
すい

光熱費
こうね つひ

     実費
じ っ ぴ

（使
つか

った分
ぶん

を払
はら

います） 

オールミックス 

家賃       20.000 円 

食材費      約 24.000 円 

     （朝 200 円/昼 400 円/夕 600 円） 

日用品費     2.000 円 

水光熱費     15.000 円 

請 求
せいきゅう

 翌月
よくつき

10日
か

までに請 求
せいきゅう

 

月
げつ

末
まつ

までに支払
し は ら

ください 

（例
れい

）２月分
げつぶん

→3月
がつ

10日
か

請 求
せいきゅう

、 

3月
がつ

３１日
にち

までに支払う
し は ら う

 

ホームに支払う 

お金のこと 

① 日 中
にっちゅう

活動
かつどう

にかかる利用
り よ う

料 金
りょうきん

に対して
た い し て

は、介護
か い ご

給付
きゅうふ

金
きん

が事業所
じぎょうしょ

へ支給
しきゅう

され

ます。 



 

4． スタッフの勤務
き ん む

体制
たいせい

 

朝
あさ

）午前
ご ぜ ん

７：００～午前
ご ぜ ん

１０：００ 

夜
よる

）午後
ご ご

３：００～翌朝７：００ にスタッフがいます。 

管理者
かんり しゃ

(全体
ぜんたい

の管理
か ん り

)、サービス管理
か ん り

責任者
せきにんしゃ

(サービス計画
けいかく

のお手伝
て つ だ

い)、精神
せいしん

保健
ほ け ん

福祉士
ふ く し し

( 心
こころ

の相談
そうだん

)、

社会
しゃかい

福祉士
ふ く し し

(専門的
せんもんてき

な相談
そうだん

)、世
せ

話人
わ に ん

・生活
せいかつ

支援員
しえん いん

(身
み

の回
まわ

りのお手伝
て つ だ

い)、全部
ぜ ん ぶ

で 34人
にん

います。 

 

5． 大切
たいせつ

なものの管理
か ん り

について 

お金
かね

・通 帳
つうちょう

 自分
じ ぶ ん

で管理
か ん り

することが心配
しんぱい

でしたら、ホームで預
あず

かります（貴重品
きちょうひん

袋
ふくろ

に入
い

れて

管理
か ん り

します） 

書類
しょるい

 

保険証
ほけんしょう

など 

自分
じ ぶ ん

で管理
か ん り

することが心配
しんぱい

でしたら、ホームで預
あず

かります（貴重品
きちょうひん

袋
ふくろ

に入
い

れて

管理
か ん り

します） 

お金
かね

の貸
か

し借
か

り 一切
いっさい

禁止
き ん し

 

お金
かね

の使
つか

い方
かた

 おこづかい 帳
ちょう

を書
か

きましょう 

 

 

 

 

介護
か い ご

給付
きゅうふ

金費
き ん ひ

は、当事業所
とうじぎょうしょ

が市町村
しちょうそん

から代理
だ い り

受 領
じゅりょう

する分
ぶん

と、受 給 者 証
じゅきゅうしゃしょう

の

記載
き さ い

内容
ないよう

に基
もと

づいたあなたの負担
ふ た ん

金
きん

があります。 

② あなたのサービス
さ ー び す

負担
ふ た ん

額
がく

は、市町村
しちょうそん

が上 限
じょうげん

を定めて
さ だ め て

います。そのサービス
さ ー び す

の利用
り よ う

状 況
じょうきょう

により、当事業所
とうじぎょうしょ

への月々
つきづき

の負担
ふ た ん

額
がく

が変わる
か わ る

ことがありま

す。当事業所
とうじぎょうしょ

が代理
だ い り

受 領
じゅりょう

をおこなった介護
か い ご

給付費
きゅう ふひ

は、あなたに通知
つ う ち

しま

す。 

③ 償 還
しょうかん

払い
ば ら い

、介護
か い ご

給付費
きゅう ふひ

金額
きんがく

を事
じ

業 者
ぎょうしゃ

が代理
だ い り

受 領
じゅりょう

をおこなわない場合
ば あ い

は、

市町村
しちょうそん

が定める
さ だ め る

介護
か い ご

給付費基
き ゅ う ふ ひ き

準 額
じゅんがく

をいったんお支払
おしは らい

いただきます。この

場合
ば あ い

は、あなたに「サービス
さ ー び す

提 供
ていきょう

証明書
しょうめいしょ

」と「領 収 書
りょうしゅうしょ

」交付
こ う ふ

します。

（「サービス
さ ー び す

提 供
ていきょう

証明書
しょうめいしょ

」と「領 収 書
りょうしゅうしょ

」を添えて
そ え て

お住まい
お す ま い

の市町村
しちょうそん

に

申請
しんせい

すると支給
しきゅう

されます。） 

支払
し は ら

い方法
ほうほう

 現金
げんきん

で手渡
て わ た

し、もしくは口座
こ う ざ

振替
ふりかえ

 



6． 約束
やくそく

 

ほかの人
ひと

の秘密
ひ み つ

は守
まも

ること 

できることは自分
じ ぶ ん

ですること 

なんでも相談
そうだん

すること 

 

7． 食事
しょくじ

・掃除
そ う じ

 

食事
しょくじ

は、朝
あさ

、夜
よる

、（外 出
がいしゅつ

しない場合
ば あ い

は昼
ひる

）の分
ぶん

を提
てい

供
きょう

します。お金
かね

は、食
た

べた回数
かいすう

に応
おう

じて請 求
せいきゅう

し

ます。 

薬
くすり

を飲
の

む人
ひと

は、 薬
くすり

の保管
ほ か ん

や飲
の

み忘
わす

れの防止
ぼ う し

など、スタッフに相談
そうだん

してください。 

あなたの部屋
へ や

は自分
じ ぶ ん

で掃除
そ う じ

をしてください。掃除機
そ う じ き

は共 有
きょうゆう

スペースにあるものを借
か

りてください。 

 

8． 地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

拠点
きょてん

等
とう

の機能
き の う

を担
にな

う事業
じぎょう

について 

地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

拠点
きょてん

等
とう

として次
つぎ

の機能
き の う

を担
にな

います。 

① 緊 急
きんきゅう

時
じ

の受
う

け入
い

れ・対応
たいおう

について 

短期
た ん き

入 所
にゅうしょ

や共 同
きょうどう

生活
せいかつ

援助
えんじょ

の空室
くうしつ

等
とう

を活用
かつよう

した緊 急
きんきゅう

時
じ

の受入
うけいれ

体制
たいせい

や医療
いりょう

機関
き か ん

、その他
た

関係
かんけい

機関
き か ん

へ

の連絡
れんらく

調 整
ちょうせい

等
とう

必要
ひつよう

な対応
たいおう

を行
おこ

う機能
き の う

。 

② 体験
たいけん

の機会
き か い

・場
ば

 

地域
ち い き

移行
い こ う

・定 着
ていちゃく

支援
し え ん

や地域
ち い き

社会
しゃかい

での自立
じ り つ

に向
む

けて、障 害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービスの利用
り よ う

や一人暮
ひとりぐ

らしの体
たい

験
けん

の機会
き か い

・場
ば

の提 供
ていきょう

をする機能
き の う

。 

③ 地域
ち い き

の体制
たいせい

づくり 

地域
ち い き

の様々
さまざま

なニーズに対応
たいおう

できるサービス提 供
ていきょう

・体制
たいせい

の確保
か く ほ

や、地域
ち い き

社会
しゃかい

資源
し げ ん

の連携
れんけい

体制
たいせい

の構築
こうちく

等
とう

を担
にな

う機能
き の う

。 

 

9． 権利
け ん り

・苦情
くじょう

 

働
はたら

くことや人
ひと

とのかかわりを通
つう

じて、学
まな

び、自立
じ り つ

していく権利
け ん り

を持
も

ちます 

障
しょう

がいの種類
しゅるい

や程度
て い ど

、国籍
こくせき

、性別
せいべつ

、思想
し そ う

、信 条
しんじょう

によって差別
さ べ つ

されることなく、ひとりの人間
にんげん

として

尊 重
そんちょう

されます 

障
しょう

がいの程度
て い ど

にかかわらず、自分
じ ぶ ん

のことは 自
みずか

らが選択
せんたく

し、決定
けってい

する自己
じ こ

決定権
けっていけん

を持
も

ちます 

個人
こ じ ん

情 報
じょうほう

に対
たい

する取 扱
とりあつか

いにおいて、プライバシーが保護
ほ ご

されます 

当協会
とうきょうかい

の事業
じぎょう

、会議
か い ぎ

などの内容
ないよう

に意見
い け ん

を言
い

うことができます 



いやなことは拒否
き ょ ひ

する権利
け ん り

があります 

次
つぎ

のようなことがあれば、スタッフに話
はな

してください。 

 

10． 利用者
りよう しゃ

の権利
け ん り

及
およ

び虐 待
ぎゃくたい

について 

利用者
りよう しゃ

の人権
じんけん

擁護
よ う ご

・虐 待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

のため、次
つぎ

の措置
そ ち

を講
こう

じます。 

① 職 員
しょくいん

は虐 待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

の研 修
けんしゅう

を 行
おこな

います。 

② 明文化
めいぶ んか

された虐 待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

措置
そ ち

を提
てい

示
じ

します。 

③ 虐 待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

のための対策
たいさく

を検討
けんとう

する委員会
いいん かい

として虐 待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

委員会
いいん かい

を設置
せ っ ち

し、虐 待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

の対策
たいさく

の

検討
けんとう

や虐 待
ぎゃくたい

案件
あんけん

の検 証
けんしょう

、検討
けんとう

結果
け っ か

の全職員
ぜんしょくいん

への周知
しゅうち

徹底
てってい

を 行
おこな

います。 

④ 虐 待
ぎゃくたい

の防止
ぼ う し

等
とう

のための責任者
せきにんしゃ

を設置
せ っ ち

します。 

 

11． 身体
しんたい

拘束
こうそく

の禁止
き ん し

について 

サービスの提 供
ていきょう

に当たっては、利用者
りよう しゃ

又
また

は他
た

利用者
りよう しゃ

の生命
せいめい

又
また

は身体を保護
ほ ご

するために緊 急
きんきゅう

やむを得
え

ない場合
ば あ い

を除き、身体
しんたい

拘束
こうそく

その他
ほか

利用者
りよう しゃ

の行動
こうどう

を制限
せいげん

する行為
こ う い

(以下
い か

「身体
しんたい

拘束
こうそく

」)を 行
おこな

いません。 

やむを得
え

ず身体
しんたい

拘束
こうそく

を行う場合
ば あ い

には、その態様
たいよう

及
およ

び時間
じ か ん

、その際
さい

の利用者
りよう しゃ

の心身
しんしん

の 状 況
じょうきょう

並
なら

びに緊 急
きんきゅう

やむを得
え

ない理由
り ゆ う

その他
ほか

必要
ひつよう

な事項
じ こ う

を記録
き ろ く

します。 

身体
しんたい

拘束
こうそく

等
とう

の適正化
てきせ いか

を図るため、次
つぎ

に掲げる措置
そ ち

を講じます。 

①身体
しんたい

拘束
こうそく

等
とう

の適正化
てきせ いか

のための対策
たいさく

を検討する委員会
いいん かい

を定期的
ていき てき

に開催
かいさい

すると共
とも

に、その結果
け っ か

について, 

従
じゅう

業 者
ぎょうしゃ

に周知
しゅうち

徹底
てってい

を図
はか

ります。 

② 身体
しんたい

拘束
こうそく

等
とう

の適正化
てきせ いか

のための指針
し し ん

を整備します。 

③ 職 員
しょくいん

に対
たい

し、身体
しんたい

拘束
こうそく

等
とう

の適正化
てきせ いか

のための研 修
けんしゅう

を定期的に実施
じ っ し

します。 

 

12． ホームの生活
せいかつ

のことで、気
き

に入
い

らないことや苦情
くじょう

、虐 待
ぎゃくたい

があれば、スタッフか、苦情
くじょう

窓口
まどぐち

担当
たんとう

、外
がい

部
ぶ

の担当者
たんとうしゃ

に 話
はなし

をしてください。 

からだを傷
きず

つけられたり、部屋
へ や

に閉
と

じ込
こ

められたり、食事
しょくじ

をもらえなかったりした。 

スタッフに無視
む し

されたり、下着
し た ぎ

が汚
よご

れてもそのままにされたりした 

「何度
な ん ど

言
い

ったらわかるの？」「そんなことをしたら外 出
がいしゅつ

禁止
き ん し

！」と怖
こわ

い言
い

い方
かた

をされた 

自分
じ ぶ ん

や家族
か ぞ く

のことを言
い

われて傷
きず

ついた 

ほかの人
ひと

と比
くら

べられて、差別
さ べ つ

を受
う

けた 

みんなに言
い

えないようなことを職員
しょくいん

にされた 



それでも気
き

に入らない場合
ば あ い

は、岐阜県
ぎ ふ け ん

の窓口
まどぐち

に相談
そうだん

してください。 

岐阜県
ぎ ふ け ん

運営
うんえい

適正化
てきせ いか

委員会
いいん かい

 

住 所
じゅうしょ

：岐阜市
ぎ ふ し

下
しも

奈良
な ら

２－２－１０５８ 

電話番号
でんわばんごう

：０５８－２７８－５１３６ 

 

13. 非常
ひじょう

災害
さいがい

対策
たいさく

 

サービスの提 供 中
ていきょうちゅう

に天災
てんさい

及
およ

びその他
ほか

の災害
さいがい

が発生
はっせい

した場合
ば あ い

、利用者
りよう しゃ

の避難
ひ な ん

など適切
てきせつ

な措置
そ ち

を 行
おこな

い

ます。また、防火
ぼ う か

管理者
かんり しゃ

は、非常
ひじょう

災害
さいがい

に関
かん

する具体的
ぐたい てき

な計画
けいかく

を立
た

て、 従
じゅう

業 者
ぎょうしゃ

に周知
しゅうち

徹底
てってい

を図
はか

るとと

もに、避難
ひ な ん

経路
け い ろ

及
およ

び 協 力
きょうりょく

機関
き か ん

等
など

との連携
れんけい

方法
ほうほう

を確認
かくにん

し、災害
さいがい

時
じ

には避難
ひ な ん

の指揮
し き

を執
と

ります。また、

非常
ひじょう

災害
さいがい

に備
そな

えるため、避難
ひ な ん

、 救 出
きゅうしゅつ

その他
ほか

必要
ひつよう

な訓練
くんれん

を定期的
ていき てき

(年
ねん

２回
かい

以上
いじょう

) 行
おこな

います。 

 

１4．事故
じ こ

発生
はっせい

時
じ

の体制
たいせい

 

病 状
びょうじょう

の急 変
きゅうへん

→スタッフが主治医
し ゅ じ い

や 協 力
きょうりょく

医療
いりょう

機関
き か ん

へ連絡
れんらく

します。 

◎ 協 力
きょうりょく

医療
いりょう

機関
き か ん

 岩佐
い わ さ

医院
い い ん

（羽島市
は し ま し

正木町坂
まさきちょうさか

丸
まる

2-130） ０５８－３９２－８８８８ 

         糸
いと

井川
い が わ

歯科
し か

医院
い い ん

（羽島市
は し ま し

竹鼻町
たけはなちょう

2546） ０５８－３９１－５８１９ 

火事
か じ

や地震
じ し ん

が起
お

きたら 

① ホームにいるとき、火事
か じ

や地震
じ し ん

が起
お

きたら、あわてないで世話人
せ わ に ん

の言
い

うとおりに行動
こうどう

して下
くだ

さい。 

② 火事
か じ

の時
とき

は、 煙
けむり

を吸
す

わないようにからだを低
ひく

くして、早
はや

くホームの外
そと

へ逃
に

げて下
くだ

さい。 

③ 地震
じ し ん

の時
とき

は、布団
ふ と ん

をかぶったり、机
つくえ

の下
した

にもぐったりして、地震
じ し ん

が終
お

わるのを待
ま

ちます。地震
じ し ん

が終
お

わ

ってから一緒
いっしょ

にホームの外
そと

へ出
で

ます。 

④ 外
そと

に出
で

かけている時
とき

に地震
じ し ん

にあったら、まわりの人
ひと

に助
たす

けてもらってください。そのあとで、ホーム

へ連絡
れんらく

するようにお願
ねが

いしてください。 

⑤ ホームでは、役所
やくしょ

や地域
ち い き

の消防
しょうぼう

署
しょ

などの決
き

まりに 従
したが

って、火事
か じ

や地震
じ し ん

が起
お

きたときにどうするか決
き

め

ます。 

⑥ ホームでは、近所
きんじょ

の人
ひと

たち(ohana の家
いえ

の職員
しょくいん

・lala の部屋
へ や

の職員
しょくいん

も含
ふく

みます。緊急
きんきゅう

連絡
れんらく

体制
たいせい

があ

ります。)にも火事
か じ

や地震
じ し ん

が起
お

きた時
とき

、助
たす

けてもらうようお願
ねが

いしてあります。 

⑦ ホームでは、防災
ぼうさい

訓練
くんれん

を 行
おこな

い、地震
じ し ん

や火事
か じ

の時
とき

に避難
ひ な ん

をする練習
れんしゅう

をします。 

 

(ア) スタッフ 

(イ) 苦情
くじょう

窓口
まどぐち

担当
たんとう

  渡邉
わたなべ

 博
ひろ

丈
たけ

 

(ウ) 外部
が い ぶ

の担当者
たんとうしゃ

 

宮田
みやた

敏子
としこ

（羽島市
は し ま し

）野々村
の の む ら

千恵子
ち え こ

（羽島市
は し ま し

）上田祐之
うえだひろゆき

（一宮市
いちのみやし

） 



●わたしは、この紙
かみ

に書
か

いてあることを（     ）から説明
せつめい

してもらい、ＧＨ健康
けんこう

促進
そくしん

住 宅
じゅうたく

での生活
せいかつ

を始
はじ

めます。 

 

令和
れ い わ

    年
ねん

    月
がつ

    日
にち

 

利用者
りよう しゃ

  住 所
じゅうしょ

                     名前
な ま え

         ㊞ 

 

 代理人
だいり にん

  住 所
じゅうしょ

                     名前
な ま え

         ㊞ 

 

 グループホームでの支援
し え ん

を始
はじ

めるにあたり、ここに書
か

かれていることを説明
せつめい

しました。 

 ＧＨ健康
けんこう

促進
そくしん

住 宅
じゅうたく

 管理者
かんり しゃ

 渡邉
わたなべ

博
ひろ

丈
たけ

            説明者
せつめいしゃ

         ㊞ 


